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Quy Tac Ung XU
cho dai tac kinh

doanh

Tap doan Dussmann cam két thuc hién quan tri
doanh nghiép cé trach nhiém va bén viing. Ching
t6i lam viéc v&i cac nha thau phy, nha cung cép va
nha cung cap dich vu (sau day goi la ,déi tac kinh
doanh”) d3 dua ra cac tiéu chuan dao dic, xa hdi va
sinh thai trong t6 chic cla ho va cling duy tri cac
tiéu chuan nay trong chudi cung Ung clia ho. B6 quy
tac ing xr danh cho cac déi tac kinh doanh xac dinh
cac nguyén tac va yéu cau lién quan dén tinh chinh
tryc trong giao dich va tuan thd cac tiéu chudn dao
dlc va luat hién hanh ma cac nha thau phu va nha
cung cap clia Tap doan Dussmann phai thuc hién. Tap
doan Dussmann mong dgi cac déi tac kinh doanh
clia minh tuan thd va trién khai cac tiéu chuan dugc
mo ta sau day trong cong ty cla ho, khdng chi trong
b&i canh cac hoat déng kinh doanh véi Tap doan
Dussmann ma con v@i cac khach hang khac, cac déi
tac hgp dong, cac doi thu canh tranh va céc co quan
cdng quyén. Céc dai tac kinh doanh cua Tap doan
Dussmann ciing dugc mong dgi sé tuan tha cac
nguyén tac dugc néu trong BS quy tac Uing x nay
trong chudi cung (g cua ho.

Ton trong luat phap va quy dinh

Tap doan Dussmann mong mudn tat ca doi tac kinh
doanh phai tuan thu tat ca luat phap, quy dinh va tiéu
chuan lién quan.

Chéng tham nhiing va héi 16

Tap doan Dussmann mong muén cac déi tac kinh
doanh ctia minh chdng lai moi hinh thitc tham nhiing,
ria tién va toi pham kinh té va khdi xudng cac bién
phap phong nglra. Cac déi tac kinh doanh dam bao
rang nhan vién hoac nha thau phu cta ho Khéng dé
nghi, htra hen hay trao cac Igi ich cho nhan vién tap
doan Dussmann hodc bén th ba than cdn nham gay
anh hudng khéng dung dan dén cac quyét dinh kinh
doanh déc lap cta ho. Néu mot nhan vién tap doan
Dussmann chu dong doi hoi moét Igi ich ca nhan,
chuiing ta phai bao cdo ngay lap tiic cho Phong Tuan
Thu tap doan Dussmann.

Tranh xung dét quyén loi

Tap doan Dussmann mong muén cac déi tac kinh
doanh clia minh chi dua trén co sd cla cac tiéu chi
khach quan dé dua ra cac quyét dinh lién quan dén
cac hoat dong kinh doanh véi cac cong ty thudc tap
doan Dussmann. Nhitng xung dét quyén Igi c6 thé
anh hudng dén mai quan hé kinh doanh véi tap doan
Dussmann phai dugc tranh va cong khai néu ching
phat sinh.
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Tuén thu luit canh tranh céng bang

va chéng déc quyén

Céac dai tac kinh doanh tuan thu tat ca yéu cau lién
quan cua luat canh tranh. Ho ngan chan moi thda
thuan, sap xép co6 lam anh hudng dén gia ca, diéu
kién, chién lugc va méi quan hé vai khach hang, dac
biét trong qua trinh tham gia dau thau. biéu tuang tu
cling ap dung cho viéc trao déi thdng tin canh tranh
nhay cam va cac hanh vi han ché hodc cé thé han ché
canh tranh mét cach bat hgp phap.

Kiém soat xuat khau

Céac dai tac kinh doanh clia ching ta tuan tha tat ca
luat ki€ém soat xuat nhap khau hién hanh, cac bién
phéap triing phat kinh té va lénh cam van.

Bao vé khi hau va méi truéng

Tap doan Dussmann mong dgi cac déi tac kinh doanh
sé lién tuc cai thién hiéu suat moi trudng thdng qua
viéc thuc hién tich cuc cac bién phap bao vé khi hau
va khtr cacbon, str dung nang lugng tai tao va st
dung than trong cac nguoén tai nguyén. Diéu nay bao
goém viéc lién tuc gidm thiéu ndng lugng, tiéu thu vat
liéu va tai nguyén, hd trg viéc sit dung dat bén viing
va bao tén da dang sinh hoc, cling nhu bao cao minh
bach theo cac yéu cau phap ly.

Tao moi truéng lam viéc an toan va lanh manh
Cac doi tac kinh doanh bao dam diéu kién lam viéc
an toan va lanh manh dé ngan nguia thuong tich va
bénh tat lién quan dén cong viéc. Ho cung cép cho
nhan vién cac thiét bij va tai liéu can thiét cho cong
viéc. Cac déi tac kinh doanh cung cap céc khda hoc
thudng xuyén va chi dan can thiét cho nhan vién va
luu lai cac hoé so doé. Ho ngay lap tic bao céo, luu ho
sd va danh gia cac rui ro khi cac rai ro dudc xac dinh
va cac tai nan do cong viéc khi tai nan xay ra.

Tén trong nhan quyén

Cac déi tac kinh doanh tén trong nhan pham déi
V@i tiing con ngudi, dam bao rang quyén con ngudi
dugc tén trong trong toan bd chudi gia tri cla ho
va thuc hién cac nghia vu thadm dinh tuong ting. Ho

tén trong quyén dat dai, riing va nudc va khéng thuc
hién cac vu truc xudt bat hgp phap. Cac daoi tac kinh
doanh tuan thd tuyén bé chinh sach cta Tap doan
Dussmann vé viéc ton trong quyén con ngudi.

Xéa bo phéan biét doi xu

Céac déi tac kinh doanh loai trir moi hinh thdc phan
biét d6i x{r trén ca sG gidi tinh, tudi tac, nguén géc,
tén gido, y thic hé, quan diém chinh tri, ban dang
tinh duc, khuyét tat hoac hoat déng cdng doan dudi
moi hinh thic. Khuyén khich sy binh dang va céng
bang, cac déi tac bado dam su cong bang, tin tudng va
tén trong trong giai quyét van dé va khuyén khich sy
da dang, hoa nhap va ca héi binh dang.

Binh dang va hoa hgp giao tiép cong biang

Céac dai tac kinh doanh dam bao viéc giao dich cong
bang, tin cay va ton trong, dong thai khuyén khich su
da dang, hda nhép va binh dang ca hi.

Pam bao diéu kién lam viéc cong bang

Céac déi tac kinh doanh tuan tha nhitng quy dinh lién
quan dé dam béo diéu kién l1am viéc céng bang va
dam bao muc luong phu hgp, khong thap han mdc
luong téi thi€u (theo phéap ly) hién hanh. Cac dai tac
kinh doanh tuan tha luat phap hién hanh vé thai gian
lam viéc t8i da theo cac luat ban hanh

Ngan ngtra lao dong tré em va lao dong cudng
birc

Tap doan Dussmann mong muén cac déi tac kinh
doanh ngédn cdm va khong chédp nhéan béat c hinh
thirc lao dong tré em nao trong hoat déng clia minh.
D4 tudi téi thi€u dugc phép di lam khéng dugc phép
thap hon s6 tudi bat budc di hoc va khéng dudi 15
tudi trong moi trudng hgp. Khéng ai bi truc tiép hay
gian tiép ép budc lam viéc thong qua de doa tring
phat. Viéc nhan viéc lam la tu nguyén.

Kiém soat nhan vién an ninh

Néu tuyén dung nhan vién an ninh tu nhan hodc céng
cdng, cac d6i tac kinh doanh cam két chi dan va giam
sat ho dé dam bao rang ho khéng vi pham 1énh cam
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tra tan va ddi xt ha nhuc, gay nguy hiém tinh mang
hodc han ché quyén tu do hiép hoi.

Ngan chdn quay réi va lam dung dué6i

moi hinh thic

Dai tac kinh doanh khong dung thd cho bat ky hanh
vi khinh miét hoac quay réi. bao gém viéc sam s&
khéng mong muén va cac lam dung tan céng bang
Ii noi hay thé chat.

Pam bao quyén tu do héi hop va lap hdi doan
ciing nhu thuong lugng tap thé

Dai tac kinh doanh cho phép thuc hién quyén tu do
hoi hop, 1ap héi doan va thuong lugng tap thé phu
hgp véi luat phap nai lam viéc.

Bao vé dir liéu

Khi x(r ly dif liéu ca nhan, cac déi tac kinh doanh cta
chiing ta ¢4 nghta vu phai hét sirc can than va duy tri
tinh bdo mat theo cac quy dinh vé bao vé di liéu. Cac
déi tac kinh doanh han ché viéc thu thap va xt ly dir
liéu & muc can thiét hodc dugc thoa thuan theo hgp
dong trong béi canh cung cap cac dich vu cho Tap
DBoan Dussmann va chi trong thai gian cung cap dich
vy hoac theo thda thuan theo hgp déng. Tinh bao
mat cla viéc xtr ly dif liéu dugc dam bao thong qua
cac bién phap ky thuat va té chitc phu hgp va quan ly
rli ro bao méat théng tin. Nhan vién dugc tuyén dung
c6 nghta vu va dugc dao tao dé tuan tha tinh bao méat
va tuadn tha cac quy dinh vé bao vé dit liéu.

Bao quan tai san cta cong ty

Tai san cla Tap Poan Dussmann va cua khach hang
dugc st dung mét cach can than va chi s&t dung cho
muc dich da dinh. Chi dugc st dung céc ca sd, thiét bj
lam viéc va quyén s dung hodc gidy phép cho muc
dich kinh doanh va trong pham vi hgp déng dich vu.
Quyén sé htu tri tué phai dugc tuan thu

Duy tri va thuc hién Quy Tac Ung Xur

Céac d6i tac kinh doanh c6 trach nhiém dam bao rang
ndi dung clia Quy tac Ung xr ndy dugc tén trong va
thuc hién trong linh vuc kinh doanh clia ho va rang

nhén vién cta ho biét, hi€u va tuan thi cac nguyén
tac nay. Tap Doan Dussmann cling yéu cau cac doi
tac kinh doanh clia minh thuc thi cac diéu khoan cua
Quy tac ing xU nay trong sé cac déi tac kinh doanh
cUa ho va thuc hién cac bién phap dua trén rdi ro

dé xac dinh va ngan nglia cac hanh vi vi pham trong
chudi cung Ung. Tap Doan Dussmann ¢ quyén kiém
tra viéc tuan tha cac nghia vu tham dinh trong chudi
cung Ung cling nhu Quy tac ing x hoac ky hap
déng véi mot bén th(r ba déc 1ap dé thuc hién viéc
nay va tién hanh cac khéa dao tao co lién quan véi
d6i tac kinh doanh. Viéc kiém tra danh gia dién ra khi
can thiét va sau khi tham van véi déi tac kinh doanh.

Bao cao vi pham va lo ngai (hé théng t6 giac)

Khi phat hién hoac nghi ngd vi pham Quy tac Ung xt,
Tap Boan Dussmann phai dugc thong bao ngay lap
trc. Cac bdo céo bao mat va néu can, an danh cé thé
dugc gui dén hé théng té giac cia Dussmann Group
theo dia chi whistleblowing.dussmanngroup.com.
Cac déi tac kinh doanh clia ching ta dam bao rang
nhan vién cta ho cb quyén truy cdp vao quy trinh
khi€u nai. Déi tac kinh doanh khong chap nhan phan
biét doi xr doi véi bat ky ai bao cao hanh vi vi pham
Quy Tac Ung Xur.

Khong tuan tha sé c6 hau qua

Néu déi tac kinh doanh khoéng tuan tha cac nghia vu
clia minh theo Quy Tac Ung XU, tap doan Dussmann
c6 quyén thuc thi cac quyén han clia minh theo hgp
ddng thoa thuan. Viéc vi pham cling c6 thé dan dén
cham dat quan hé hgp dong.

Cac cau hai lién quan dén Quy tac (rng xir c6 thé
dugc gui dén:

Dussmann Group Compliance

FriedrichstraBe 90, 10117 Berlin, Blc

compliance@dussmanngroup.com
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https://whistleblowing.dussmanngroup.com/?lang=vi
mailto:compliance%40dussmanngroup.com?subject=

Xac nhan cua doi tac kinh doanh
Chung t6i da nhan dugc Quy Tac Ung XU ctia Tap doan Dussmann va qua day cam két thuc
hién Quy Téc Ung X ndy cung véi cac nghia vu hgp déng khac.

Dia danh, ngay chr ky clia doi tac kinh doanh

Tén/con dau Cong ty Ho tén (viét chi in) chiic vu
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